UNIVERSITA DEGLI STUDI DI NAPOLI

FEDERICO I

Indagine sulla fruizione dei servizi per
studenti

Questa survey e condotta su iniziativa della Commissione per le Politiche di Sostenibilita dell’Ateneo
Federico Il (coordinata dal prof. Filippo De Rossi), con lo scopo dirilevare il livello di fruizione dei

servizi di ateneo dedicati agli studenti.
Finalita dell'indagine & quello di verificare ed eventualmente migliorare fruibilita ed efficacia dei

servizi, per garantire agli studenti del nostro ateneo un percorso di studi sostenibile.

[l presente questionario € anonimo.

| dati verranno elaborati e presentati esclusivamente in forma aggregata, in modo tale che non se ne
possa trarre alcun riferimento individuale ai sensi dell’art. 5, comma 1, lett. b) GDPR. Al trattamento

saranno applicate tutte le garanzie di cui alle “Regole deontologiche per trattamenti a fini statistici o
di ricerca scientifica pubblicate ai sensi dell’art. 20, comma 4, del d.Igs. 10 agosto 2018, n. 101",

* Obbligatoria



1. A quale dipartimento appartiene il tuo corso di studi? *
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Agraria

Architettura

Biologia

Economia, Management, Istituzioni

Farmacia

Fisica "Ettore Pancini"

Giurisprudenza

Ingegneria Chimica, dei Materiali e della Produzione Industriale
Ingegneria Civile, Edile e Ambientale

Ingegneria Elettrica e delle Tecnologie dell'Informazione
Ingegneria Industriale

Matematica e Applicazioni "Renato Caccioppoli"
Medicina Clinica e Chirurgia

Medicina Molecolare e Biotecnologie Mediche
Medicina Veterinaria e Produzioni Animali

Neuroscienze e Scienze Riproduttive ed Odontostomatologiche
Sanita Pubblica

Scienze Biomediche Avanzate

Scienze Chimiche

Scienze della Terra, dell'’Ambiente e delle Risorse
Scienze Economiche e Statistiche

Scienze Mediche Traslazionali

Scienze Politiche

Scienze Sociali

Strutture per I'lngegneria e I'Architettura

Studi Umanistici



2. A che tipo di corso di studi sei iscritto? *
) Triennale
Magistrale
Magistrale a ciclo unico

Master o altro

3. A quale anno accademico sei iscritto?Indica a quale anno sei iscritto all’attuale corso di
studi, incluso quello in corso (2021-2022). *

Primo anno
Secondo Anno
Terzo anno

) Quarto anno
Quinto anno
Sesto anno

Fuori corso

4.Qual e la tua attivita prevalente? *
Lo studio (svolgo al massimo lavori saltuari)
Lo studio e il lavoro (lavoro part time)

[l lavoro (studio nel tempo libero)

5. Sei uno studente fuorisede?E fuori sede chi, vivendo lontano da dove studia o lavora,
non rientra la sera presso |'abitazione di residenza ma rimane presso un domicilio
provvisorio piu accessibile dall’'Universita *

Si

No



6. Con quale frequenza utilizzi i seguenti servizi di ateneo? *

Mai Raramente Occasionalmente Spesso Sempre
Orientamento e Placement
Segreterie studenti

Servizi per studenti con DSA
—(SINAPSI)

Wi-fi

Webdocenti

Segrepass

Centro biblioteche

Centro linguistico

Tirocini

Esami online

Posta elettronica
Calendario accademico
Almalaurea

Bar e punti ristoro

Servizio di accoglienza,
assistenza e reperimento
dell'alloggio per studenti e
ospiti stranieri

Servizio ristorazione presso
esercizi convenzionati

ADISURC anno accademico
2021/2022



7.Con quale frequenza utilizzi i seguenti servizi del Centro Universitario Sportivo (CUS)? *

Mai Raramente Occasionalmente Spesso Sempre
Atletica Leggera
Calcioa 5
Calcio
Palestra Fitness: Body
Building; Aerobica, Total
Body, Aerotone, GAB, Circuiti
ed allenamento funzionale,
Tonificazione, Strong, GAG
Golf
Arti marziali: Judo, Karate,
Lotta, Tackwondo, MMA,
Muay Thai, Pankration,
Difesa Personale e Taijquan;
Piscina coperta per la pratica
di Corsi di Nuoto, Nuoto
Libero, Acquagym ed
|drostation;
Piscina Scoperta
Palestra di muscolazione
Pallacanestro
Pallavolo
Tennis
Sala Yoga
Sala Pilates attrezzata con
GTS, Arche, Bosu, Roll, Barre,
Gliding, Ball, Circle, Toning,
Staby, etc.
Sala Danza Aerea su Tessuto
Sala per la pratica di

Ginnastica Dolce e
Ginnastica Posturale



8.Quale ¢ il tuo livello di soddisfazione generale per i servizi utilizzati? *

Per nulla Poco Mediamente Abbastanza Molto
soddisfatto  soddisfatto  soddisfatto = soddisfatto  soddisfatto

Orientamento e Placement
Segreterie studenti

Servizi per studenti con DSA
—(SINAPSI)

Wi-fi

Webdocenti

Segrepass

Centro biblioteche

Centro linguistico

Tirocini

Esami online

Posta elettronica
Calendario accademico
Almalaurea

Bar e punti ristoro

Servizio di accoglienza,
assistenza e reperimento
dell'alloggio per studenti e
ospiti stranieri

Servizio ristorazione presso
esercizi convenzionati
ADISURC anno accademico

2021/2022

Centro Universitario Sportivo
(CUS)

9. Quali suggerimenti daresti per migliorare i servizi offerti dall’Ateneo? *

Inserisci la risposta
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